Poslani PS obce Dolni Lutyné

Poslanim Pecovatelské sluzby obce Dolni Lutyné je pomahat lidem, kteti

z divodu zdravotniho stavu, stafi ¢i slozité zivotni situace potiebuji pomoc nasi
sluzby, aby nadale mohli zit ve svém pfirozeném prostiedi a zpiisobem na ktery
byli dosud zvykli.

Cile PS obce Dolni Lutyné:

je uzivatel, ktery ma vytvoiené podminky pro co nejdelsi setrvani

v pfirozeném prostiedi

je uzivatel, ktery stale udrzuje spolecenské vztahy

je uzivatel, ktery zvlada kazdodenni ¢innosti s podporou ¢i pomoci druhé
osoby

je uzivatel, ktery je informovany o svych pravech a s podporou ¢i pomoci
druhé osoby je schopen je uplatiiovat

Zasady pro poskytovani sluzby:

individualni ptistup

sluzbu poskytujeme vzdy s ohledem na uzivatelovy zvyklosti, ptani a
z4jmy

distojnost-ptistupujeme k ¢lovéku s tctou a respektujeme jeho diistojnost
svobodné rozhodovani, kazdy uzivatel ma pravo samostatn¢ se
rozhodnout, kdy a v jakém ¢ase mu bude sluzba poskytovana.
samostatnost-dbame na to, aby uzivatel béhem poskytovani sluzeb
vykonaval to, co je schopen zvladnout vlastni iniciativou a z vlastniho
pri¢inéni. Cinnosti, které je uzivatel schopen zvladnout sam, za n&j
neptebirame. Pfi ¢innost, které uzivatel neni schopen zvladnout sdm, mu
dopomahéme k vykonu dané Cinnosti. V ptipad¢, ze uzivatel jiz neni
schopen zvladnout danou ¢innost sam, je tato ¢innost vykonavana
pracovnikem.

Partneri:
Moravskoslezsky kraj

&

Moravskoslezsky
kraj



Popis realizace poskytovani socialni sluzby

Adresa sidla pecovatelské sluzby:

Diim s pecovatelskou sluzbou (dale DPS ma 2 ¢ésti — starou a novou cast),
K Penzionu 120 735 53 Dolni Lutyné
telefon: 602 111 062 nova c¢ast
724 031 829 stara Cast

Koordinator pecovatelské sluzby:

Socialni pracovnik  telefon: 552 301 296
734 788 725

Obecni tfad Dolni Lutyné, Tranovského 10, 735 53 Dolni Lutyné- dvete €. 6,
http://new.dolnilutyne.org/

Misto:

V domacnostech ob¢anti z Dolni Lutyné a Véinovic véetné domu s pecovatelskou
sluzbou

Cas:

V pracovnich dnech v dobé:

Stara ¢ast domu s pecovatelskou sluzbou od 8.00 do 13.00 hodin
Nova ¢ast domu s pecovatelskou sluzbou a terén od 7.00 do 15.00 hodin

Naroky na velikost personalu:
e do 20 osob (18 bytil) v DPS — tfi pecovatelky
e do 35 osob v terénu na rozvoz ob&dl a ndkupt — dvé pecovatelky
Kapacita DPS:
e stard Cast 6 byt — 6 uzivatell
e nova cast 12 byt — 14 uzivatelt
Skupina uZivatelii: viz. cilova skupina
Pracovni tym: okruh pracovnikt (viz ptiloha €. 2)
Soubor sluzeb: ukony pecovatelské sluzby
Cilova skupina:

zdravotné€ postizeni obcané, stafi obcané a rodiny s détmi.

Zdravotné postizenym obcanem pro piiznani peCovatelské sluzby je osoba, ktera je
drzitelem priikazu mimotadnych vyhod I., II. nebo III. stupné nebo osoba, které
byl pfiznan plny invalidni dichod. Pokud je obcan piijemcem castecného
invalidniho diichodu, je rozhodujici jeho v€k, musi jit o osobu starsi 55 let, event.
mlads$i po prosetfeni socidlnich pomért s piihlédnutim k personalnimu obsazeni
pecovatelské sluzby.




Starym _obcanem se rozumi osoba, ktera dosdhla véku potfebného pro ptiznani
starobniho dtiichodu.

Rodinou s détmi rozumime rodinu, kde se soucasn€ narodily 3 nebo vice déti, a to
do 4 let véku téchto déti.

Vstup uZzivatele do sluzby:

e na zéklad¢ doporuceni oSetiujiciho I€kate, z podnétu socidlni pracovnice,
¢lenti komise socidlni a sboru pro ob¢anské zélezitosti, obcanti a jejich
rodinnych ptislusnik;

e letdk peCovatelské sluzby.

Metody a sluzby prace:

monitoring zékladnich zivotnich potieb a osobnich cili;

zakladni poradenstvi;

terénni asistence (navstéva socidlniho pracovnika v roding)

ubytovani v domé s pecovatelskou sluzbou;

poskytnuti informaci o navazujicich sluzbach (napt. domovy seniorti);
odborné socidlni poradenstvi (napf. pomoc se  sepsanim zadosti, podani
odvolani);

e ukony pecovatelské sluzby.

Zpiusob, jakym jsou uZivatelé zapojeni do rozhodovani o vyuZziti sluzby:

Pted uzavienim smlouvy je zdjemce o sluzbu sezndmen se vSemi podminkami
(nabidka sluzeb, v jakém rozsahu a za jakou cenu) poskytnuti sluzby s ohledem na
jeho situaci a moznost vnimat. Socidlni pracovnik je zodpovédny za to, ze
zajemce o pecovatelskou sluzbu porozumél afednim formalitam.

Je respektovano uzivatelovo rozhodnuti o feSeni vlastni neptiznivé situace
prostiednictvim socidlni sluzby. Potfeby a z4jmy urcuje zajemce. Cile, které
naplnuje pecovatelska sluzba, urcuje socialni pracovnik. Stanoveny osobni cil je
v souladu s viili zajemce. Podnét ke zmeéné osobnich cila dava uzivatel (napf.
opakované projevy nesouhlasu s n€kterymi tkony pecovatelské sluzby, nebo se
uzivatel stava depresivnim, apatickym, agresivnim). Dojednani stoji na
zajemcovych ptanich a pracovnikove obhajovani vlastnich moznosti.

Je-li zdjemce o sluzbu omezen ve zpusobilosti k pravnim ukoniim, bude smlouva
uzaviena s opatrovnikem. Jednani se mohou dale zucastnit osoby blizké (rodinni
prislusnici, ale také pratelé, sousedé), osoby, které pecuji o zdjemce, a event.
odbornici zainteresovani do této problematiky (napt. psychiatr, psycholog).

Zdravotni Ci socialni diagndza neslouzi ke stanoveni osobnich cili sluzby, ale
postuptl, jak dohodnutého cile dosahnout (napft. rozdéleni osobniho cile do dil¢ich
krokti). V ptipadé, Ze dojde k vyraznému zhorSeni zdravotniho stavu a uzivatel
vyzaduje ukony, které nemaji charakter pecovatelské sluzby, je tfeba provést
aktualni komplexni posouzeni, kterého se ucastni uzivatel peCovatelské sluzby a
jeho rodinni ptisluSnici spolu se socialnim pracovnikem.

Je-li tfeba, poskytnout sluzbu okamzité, abychom nezabranili zhorSeni socialni
situace uzivatele, osobni cile zjiSt'ujeme az poté.



Zpisob vyrizovani stiznosti uzivateli:

Jsou dulezitym zdrojem o moZznostech, jak zlepsit sluzbu. Stiznost je vyjadiena
nespokojenost  vyzadujici odezvu, nebot’ ob¢an ¢i ob¢ané hodnoti kvalitu nebo
zpusob poskytovani pecovatelské sluzby. Nemusi byt oznaCena a podepsana.
Muze ji podat kdokoliv, nejen uzivatel. Podanim stiZznosti nesmi tomu, kdo ji
podal, vzniknout Gjma, ani tomu, v jehoz zajmu byla podana, pokud nejde o
tutéz osobu.

MuzZe byt Gstni, pisemné a anonymni do schranky na Obecnim tfad¢ v Dolni
Lutyni a v domé s pecovatelskou sluzbou. Podavéa se socidlnimu pracovnikovi,
event. pecovatelkdm. Uzivatelé mohou podévat stiznost prostiednictvim schranky,
ktera se nachézi ve vestibulu domu s pec¢ovatelskou sluzbou.

ProSettuje ji socidlni pracovnik a tajemnik Obecniho ufadu v Dolni Lutyni, kteti
maji na vyfizeni stiznosti 28 dni. Smétuje-li stiznost proti peCovatelkam, vytizuje
ji socialni pracovnik, je-li adresovana proti socialnimu pracovniku, vytizuje ji
tajemnik Obecniho ufadu v Dolni Lutyni. Je-1i pfekrocena lhtta, st€Zovatel je
uvédomen o prekroCeni a diivodech. Stiznost je provéfena v celém rozsahu.

V ptipadé, Ze se provedeni ukonti domaha stézovatel, nevzniké na né pravni
narok.

StéZzovateli je podana pisemna zprava, ze které je zfejmé, zda je stiznost divodna
a pokud ano, jaka byla pfijata opatfeni ke zlepSeni stavu. Stézovatel ma pravo
odvolat se proti vyfizeni stiZznosti na Krajsky soud Ostrava, Havlickovo nabtezi
1835/34, 702 00 Moravska Ostrava, nebo veiejnému ochranci prav, Udolni 39,
602 00 Brno.

Kazda stiznost je evidovana a vyfizena pisemn¢. Ve srozumitelné podobé je jeji
vysvétleni adresovano stézovateli a v pripad€ potieby vysvétlena v rozhovoru se
socidlnim pracovnikem a jeji vyfizeni je poté vlozeno do osobniho spisu uzivatele.
Pti zaloZeni stiznosti je tfeba proSetfit, zda jde o opakovanou stiznost, jejiz
obsah byl proSetien a o vysledku byl obcan uvédomen. Pecovatelkam je zndmo,
ze k vedeni evidence je kompetentni socialni pracovnik.

Ustni stiznost je tieba dostateéné zaznamenat a porozumét podstaté problému
(konkrétni vyroky stéZovatele). Zvlastni pozornost vénujeme ob¢antim, ktefi maji
potize s vyjadiovanim.

StéZovatel ma moznost si zvolit nezavislého zastupce. MlZe to byt osoba fyzicka
(napf. rodinny ptislusnik) nebo pravnicka. Nezavisly zastupce stoji mimo
struktury poskytovatele a zatfizeni. Pokud podé stiznost jina osoba nez nezavisly
zastupce, je tfeba s vysledkem stiznosti uvédomit v nezbytném rozsahu

s ohledem na povinnost ochrany osobnich udaji a osobnosti dotéeného.

V ptipadé, Ze se stézovatelem nelze dohodnout béznym zplisobem (napf.
neslySici ob¢an, obcan cizi narodnosti) zajisti socidlni pracovnik tlumoc¢nika
uvedeného v seznamu krajského soudu na naklady Obecniho Giadu v Dolni
Lutyni. Socialni pracovnik db4, aby tlumocnik byl ve vztahu k uzivateli
pecovatelské sluzby nezaujaty.



Ukonc¢eni poskytovani sluzby:

K ukonéeni peéovatelské sluzby muze dojit v téchto pfipadech:

naplnéni stanoveného cile;

uplynuti sjednané doby, po kterou bude sluzba poskytovéana (u asové
omezené sluzby);

rozhodnutim uzivatele sluzbu ukoncit bez udani duvoda;

naplnénim podminek ukonceni ze strany uZzivatele.

Diivody ukonceni poskytovani ze strany pecovatelské sluzby jsou soucasti
dohody. Miize jit o provozni, odborné a finan¢ni diivody poskytovatele. Pokud
bude ukoncena sluzba s uzivatelem, socialni pracovnik nabidne uzivateli pomoc
prostiednictvim jiné sluzby, kterd by mohla fesit jeho potieby.

Financni spoluticast uZivatele na sluzbé:

Pecovatelska sluzba se s vyjimkou nékladii za stravu poskytnutou v rdmci
zdkladni ¢innosti poskytuje bez uhrady:

a)

b)
©)

d)

e)

rodinam, ve kterych se narodily soucasn¢ 3 nebo vice déti, a to do 4 let
véku téchto déti,

ucastnikiim odboje,

osobam, které jsou ucastny rehabilitace podle zdkona ¢. 119/1990 Sb. , o
soudni rehabilitaci, ve znéni zdkona ¢. 47/1991 Sb., nebo u nichz bylo
odsuzujici soudni rozhodnuti pro trestné Ciny uvedené¢ v § 2 zdkona ¢.
119/1990 Sb., ve znéni zakona ¢. 47/1991 Sb., zruSeno ptede dnem jeho
ucinnosti, anebo byly ucastny rehabilitace podle § 22 pism. ¢) zdkona ¢.
82/1968 Sb., o soudni rehabilitaci, jestlize neopravnény vykon vazby nebo
trestu odnéti svobody ¢inil celkem alespon 12 mésictl, popiipadé méng,
pokud tento vykon mél ¢init 12 mésicii, avSak skoncil ze zdravotnich
diavodu pred uplynutim 12 mésict,

osobam, které byly zafazeny v tabotfe nucenych praci nebo v pracovnim
utvaru, jestlize rozhodnuti o tomto zatazeni bylo zruseno podle § 17 odst.
1 zakona ¢. 87/1991 Sb., o mimosoudnich rehabilitacich, anebo ve
vojenském tabote nucenych praci, jestlize rozkaz o jeho zafazeni do tohoto
tdbora byl zruSen podle § 18 odst. 1 zdkona ¢. 87/1991 Sb., ve znéni
zakona ¢. 267/1992 Sb. a zakona ¢. 78/1998 Sb., anebo v centraliza¢nim
klaStefe s rezimem obdobnym tabortiim nucenych praci, pokud celkova
doba pobytu v téchto zafizenich ¢inila 12 mésici, popiipadé méné, pokud
tato doba m¢la Cinit 12 mésict, avSak skoncila ze zdravotnich divodu pied
uplynutim 12 mésict,

pozustalym manzelim (manzelkam) po osobach uvedenych v pismenech
b) az d) starSim 70 let.



Ostatni uzivatelé se na uhrad¢ zakladnich sluzeb podile;ji:

Pomoc pri zvladani béZnych akont péce o vlastni osobu

pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

Pomoci se rozumi nakrajeni stravy na sousta, mleti stravy, ohtati
stravy na sporaku nebo v mikrovinné troubé, otevieni jidlonosice,
pfendani jidla z jidlonosice na talif, naliti ndpoje do sklenice nebo
hrnecku, ptipadné ptihfati na spordku nebo v mikrovinné troubg,
dochuceni podle piani klienta.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

pomoc pii oblékani a svlékani véetné specialnich pomiicek

Pomoci se rozumi nachystani obleceni, oblékani a svlékani odévu,
pridrzeni odévu béhem oblékani, zapinani a rozepinani knoflikd,
zipt a hacki, obouvani a zavazovani obuvi, nasazovani a upinani
protéz, kylnich past.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

pomoc pii prostorové orientaci
samostatném pohybu ve vnitinim prostoru

Pomoci se rozumi doprovod uzivatele po byt¢ nebo po dome
formou piimého doprovodu (uzivatel se pracovnika drzi) nebo
formou neptimého doprovodu (pracovnik pokyny sméiuje
uzivatele, otevird a zavira dvete).

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

pomoc p¥i pfesunu na liZko nebo vozik

Jedna se pomoc pii zveddnim, pfistaveni voziku, pfidrzeni pfi
pfeseddni na vozik.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu

pomoc pri ikonech osobni hygieny

Pomoci se rozumi napusténi vany, podpora uzivatele pfi vstupu a
vystupu do vany ¢i sprchovaciho koutu, pomoc pii oplachnuti a
osuseni uzivatele, vypousténi vany.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

pomoc pri zakladni péci o vlasy a nehty

Pomoci se rozumi umyti, vysuSeni a uc¢esani za pomoci hiebenu a
fénu uzivatele.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

pomoc pri pouziti WC

Pomoci rozumime staZeni kalhot a pradla, odstranéni pleny nebo
plenkovych kalhot, ptfidrzeni uzivatele pfi usedani na misu, otfeni
po vykonané pottebé, pomoc pii vstavani, vlozeni pleny nebo
plenkovych kalhotek, obleceni pradla a kalhot a u hygienického
kiesla vyneseni, umyti a dezinfekce nadoby.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic




Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy

zajisténi stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyZivy a
potiebam dietniho stravovani

Nejsme schopni zajistit
celodenni stravu véetné
diet. Nemame k dispozici
vyvatfovnu.

dovoz nebo donaska jidla

Dovozem obédi v domé s pecovatelskou sluzbou rozumime
odneseni prazdného jidlonosice od uzivatele a ukon doneseni
naplnéného jidlonosice. Zahrnuje cestu pracovnika tam a zpét a
manipulaci s jidlonosi¢em (uskladnéni).

Dovozem nebo donaskou jidla rozumime dovoz, manipulace
s jidlonosi¢i spojena s vlozenim porce do kastrilku jidlonosice
(otevieni termo-nadobky, vyjmuti kastralkl, otevieni jednotlivych
kastrilkt, vlozeni stravy, zakryti vicky, vlozeni jidlonosice do
manipulaéniho koSe, dondska uzivateli do domacnosti), odnos
prazdnych jidlonosicu.

25,- K¢

pomoc pii pripravé jidla a piti

Pomoci pfi pripravé jidla a piti se rozumi asistence pecovatelky a
vypomahani pfi ¢innostech, které uzivatel nezvlada sam.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
Ké/hod nad 80 hodin
péce za mésic

priprava a podani jidla a piti

Ptipravou se rozumi chystani (vafeni) jidla (snidan€, svacina)
z uzivatelovych surovin v jeho domacnosti, naservirovani jidla
z termo-nadoby na talif nebo pouziti jeho nddobi a zafizeni,
pfipadné ohfev jidla v mikrovinné troub¢ ¢i na sporaku, ptipadné
krmeni uzivatele.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
Ké/hod nad 80 hodin
péce za mésic

Pomoc pri zajiSténi chodu domacnosti

bézny uklid a idrzba doméacnosti

Béznym tklidem rozumime-luxovdni (vyuzivd se vysavac
pecovatelské sluzby v domé s pecovatelskou sluzbou), zametani,
vytirdni na mokro, vyklepani piedlozek, ometeni pavucin, uklid
pradla do skiiné, umyti, utfeni a uklid nadobi, otfeni pracovni
desky a dvefi kuchyiiské linky, umyti diezu, tklid nakoupenych
potravin, vyneseni odpadkd, umyti WC, umyvadla, vany,
sprchového koutu, otfeni obkladii v okoli umyvadel a =za
sporakem, zalévani kvétin a ustlani posteli — vSe bez odtahovani
nabytku.

Cistici prosttedky si zabezpeéuje uZivatel na vlastni naklady.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

Udrzba domacich spotiebiti

Udrzba zahrnuje myti sporaku, vatice, trouby, vycisténi vysavace
(vyména sacku ve vysavaci), varné konvice, pracky mikrovinné

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin




trouby a lednice — odmrazovéni a myti.

péce za mésic

Pomoc pri zajiSténi velkého tiklidu domacnosti, napriklad
sezonniho uklidu, uklidu po malovani

Velkym uklidem rozumime napiiklad sezénni uklid, uklid po
malovani. Jde o myti a leSténi nabytku a dvefi, myti radiatort,
vysmyceni stén a stropti, otfeni prachu na skiinich, umyti
osvétlovacich téles, uklid ve skiinich, omyti dekora¢nich
predméta, osprchovani kvétin, tklid ve skiinich kuchyiiské linky a
ve spiznich skiinich, omyti obkladii v kuchyni a na socidlnich
zafizenich, sundavani a véSeni zaclony a zavést, myti oken, uklid
spole¢nych prostor.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

Donaska vody

Donaska vody je realizovana pouze v piipadé¢ nahradniho
zésobovani vodou z dusledku havérie dodavky vody

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
Ké/hod nad 80 hodin
péce za mésic

Topeni v kamnech véetné donasky a pripravy topiva, udrzba
topnych zarizeni

Zahrnuje donasku uhli a dfeva do bytu uzivatele, vybirani popela a
jeho vyneseni, bézné Cisténi kamen

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

Bézné nakupy a pochiizky

Béznym nakupem rozumime pravidelny nakup pro vlastni potiebu
— zékladni potraviny, ovoce, zelenina, maso, uzeniny, myci a
uklidové prostiedky (alkoholické ndpoje a cigaretové vyrobky
vyjimecn€). Je to nédkup, jehoz polozky se vejdou do jedné tasky
rozméru 40 x 45 cm, pificemz soucet vSech polozek nesmi
piekrocit hmotnost 10 kg.

Pochiizkou rozumime zajisténi 1ékd u Iékafe nebo prodejné
zdravotnich potfeb, platby na post€¢ a v bankach, vyfizovani
uzivatelovych zalezitosti na ufadech (vyfizovani ufednich
zalezitosti). Dale osobni objednavani na vySetfeni, zajiSténi
nejruznéjsich oprav, zajisténi femeslnikd, cesta do obchodu jiného
nez nejblizs§iho uzivatelovu bydlisti na jeho ptani a také navstéva
uzivatele za ucelem sepsani nakupu.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

Velky nakup, napriklad tydenni nakup, niakup oSaceni a
nezbytného vybaveni domacnosti

Velkym ndkupem se rozumi ndkup nad rozsah bézného nakupu,
pricemz soucet vSech polozek nakupu pirekracuje

10 kg, dale osaceni, obuti, pfedméty do domdacnosti drobného
charakteru, jez pracovnice bez problémi unese.

160,-K¢

Prani a Zehleni osobniho pradla, popripadé jeho drobné
opravy

Pranim a Zehlenim rozumime prani, suseni a Zehleni pradla nebo

70,- K¢&/kg prani a
Zehleni

50,- K¢/kg jen prani
20,- K¢/kg jen zehleni




jen prani a usuSeni pradla klienta, pfipadné drobné opravy —
(ptisiti knofliku, poutka na kabat, zaSiti malé diry, do tohoto
ukonu nespada zaSivani ponozek, vyména zdrhovadla-zipu a jiné
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uzivatel na vlastni néklady.

Prani a Zehleni loZniho pradla, popripadé jeho drobné opravy

Pranim a Zehlenim rozumime prani, suseni a Zehleni pradla nebo
jen prani a usuSeni pradla klienta pfipadné drobné opravy —
(ptisiti knofliku). Praci prasky a avivazni prostiedky dodava
uzivatel na vlastni néklady.

70,- K¢&/kg prani a
Zehleni

50,- K¢/kg jen prani
20,- K¢/kg jen Zehleni

Zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim

doprovazeni déti do Skoly, Skolského zartizeni, k lékafi a
doprovazeni zpét

Doprovéazeni déti do skoly, Skolského zatfizeni, klékafi a
doprovazeni zpét se rozumi doprovod pecovatelkou pésky,
vozidlem pecovatelské sluzby.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic

doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského zafizeni,
zaméstnani, klékari, na orgiany vefejné moci a instituce
poskytujici verejné sluzby a doprovazeni zpét

Jedna se o doprovod k 1ékafi, na urady (obecni trad, urad prace,
banky, finan¢ni ufad, okresni sprava socidlniho zabezpeceni,
zdravotni pojistovny), do provozoven veiejnych sluzeb a zpét
(napft. ke kadetnici, do sklenafstvi, opravna obuvi, do knihovny,
do Iékarny, do obchodu...) na prochazku apod.

Kontakt se  spoleCenskym  prosttedim je  poskytovan
prostifednictvim pecovatelky a znamena doprovod pésky nebo
sanitnim vozem.

150,- K¢/hod do 80 hodin
péce za mésic, 135,-
K¢/hod nad 80 hodin
péce za mésic
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Cena za ukon

Zpracovani podkladl pro objednavku Iékl na predpis a
jina administrativa

20 K¢&/ukon

Doprava uzivatele pecovatelské sluzby autem

Max. 2 hodiny denné a jen v pracovni dobé&. Napf. na
nakup, na hibitov, k 1ékafi.

Z provoznich diivodi se dovoz neuskutecniuje od 11.00
hod do 14.00 hod.- dovoz obédu.

Doprava je poskytovana v pracovni dny sluzebnim
vozidlem za ptedpokladu, Ze to umoziuje provoz
organizace.

Cena je uctovana dle ujetych km.

Cena se odviji od vyhlasky,
kterou pro tyto ucely
poskytovani cestovnich nadhrad
meéni sazba zakladnich ndhrad
za pouzivani silni¢nich
motorovych vozidel a stanovi
primérnd cena pohonnych
hmot.

Dohled nad uzivatelem

Dohledem se rozumi kratkodoby dohled nad uZivatelem
v jeho domadacnosti. Jedna se o formu kratkodobé pomoci
urc¢enou pecujicim rodinnym piislusnikiim. V dobé dohledu
po dohod¢ s rodinou pecovatelka poskytne uzivateli pomoc
a podporu, kterou v dané situaci potiebuje— dohlédne, zda si
skutecné¢ vzal predepsané léky, ze nestrada a ze je v byte
vSechno v potadku atd.

150,- K¢/hod

Orientaéni méreni krevniho tlaku

Me¢éteni krevniho tlaku je pouze informativnim udajem

5,-K¢ /tkon

Kopirovani 1ékarskych zpravy a jinych

pisemnosti (mimo jidelnicku

Pfipocitame jesté cenu za pochtizku. Pecovatelka sleduje
Cas z mista bydliSté na ufad a z uradu zpét do mista
bydliste

A4 3,-K¢ jednostranné
4,-K¢ oboustranné

Priprava uZivatele na lékarské vySetieni

Ptipravou uzivatele na I¢kaiské vySetieni rozumime pomoc
s kontrolou potiebnych dokladii (napt. pritkazka zdravotni
pojistovny, obcCansky prikaz, lékafskd dokumentace),
pomoc s kontrolou potfebnych 1ékti véetné tabulky 1ékt a
v ptipad¢ prevozu do nemocnice 1 pomoc pii chystani
osobnich véci (napf. drogistické zbozi, toaletni potieby,
zZupan, pyzamo, papuce).

150,- K¢/hod

Prondajem jidlonosici

4,- K¢ denné, kdy PS dovazi
obéd
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Nenarokové ukony nejsou poskytovany samostatné, pouze v soubchu s vysSe uvedenymi
ukony pecCovatelské sluzby. Jsou ureny pro uzivatele pecovatelské sluzby, ktefi si je
objednaji nebo sjednaji pfimo ve smlouvé a mohou byt poskytnuty v ptipadé, Ze je nelze z
objektivnich diivodu zajistit v bézné siti sluzeb.

Materialni a technické zabezpeceni realizace pecovatelské sluzby:

Od roku 1994 Diam s pecovatelskou sluZbou (dale jen DPS), ul. K Penzionu 120, 735 53
Dolni Lutyné nabizela ubytovani 2. kategorie 8 obCaniim z obce Dolni Lutyné ve 4 pokojich
v pfizemi a 4 pokojich v patfe o vyméie od 14,62 do 20,55 m2.

Koncem roku 2013 po celkové rekonstrukci vzniklo z ptivodnich 8 byt 2. kategorie 6 byta
1. kategorie. V piizemi domu se nachazeji 3 byty pro klienty pecovatelské sluzby a 1 socidlni
byt, ktery slouzi obanim pii nenadalych krizovych situacich. V patfe domu jsou dalsi 3 byty
pro klienty pecovatelské sluzby. Vyméra byti je od 20,02 do 30,04m?. Sougasti najmu jsou i
sklepni prostory. Byty jsou vybaveny vlastnim socidlnim zafizenim, sprchovym koutem a
kuchytiskou linkou s vestavnym elektrickym vati¢em.

V Cervenci roku 2004 byla dokoncena ptistavba DPS a v zaii t¢hoz roku bylo ptredano do
uzivani 12 pfizemnich byti 1. kategorie se socidlnim zafizenim. V pfistavené ¢asti DPS
najdeme 8§ bytii o velikosti 0+ 1 s vymérou 31 m2, 2 bezbariérové byty o velikosti 32 m2
a dale 2 byty o velikosti 1 + 1 s vymérou 44 m2 celkem pro 14 osob. Pokoje jsou
vybaveny kuchyiiskou linkou, elektrickym spordkem nebo dvou-plotynkovym elektrickym
vafi¢em a maji svij elektromér. Pii vybéru seniorti se komise socidlni a sboru pro obcanské
zélezitosti idi zasadami Rady obce Dolni Lutyné pro umistovani obanti do DPS ze dne
1.4.2021. O ptidéleni bytu rozhodne rada obce na svém zasedani. Povéfeny urad s rozsifenou
pusobnosti  vyjadiuje souhlas s umisténim obcanti do DPS.

Prani pradla je realizovano ve sklepnich prostorach objektu DPS. K tomuto ucelu je
vyc€lenény den v pracovnim tydnu. UZivatelé peCovatelské sluzby poskytuji praci prasek a
avivazni prostiedky. Stara a nova ¢ast domu s pecovatelskou sluzbou ma svoji  vlastni
pradelnu. Za manipulaci s pradlem  a prani pradla zodpovidaji pecovatelky. Pouzité pradlo
ukladaji do odlisnych igelitovych tasek a vazi jej pomoci digitalni zavésné vahy (mincif).
Skladuje se ve vy€lenéném prostoru — pradelné. Pecovatelky dohliZi, zda v taSkach
nezustava vlhké pradlo. Ttidi jej podle stupné znecisténi, druhu pradla a zbarveni do
plastovych pytld na jedno pouziti. Vzdy perou pouze pouzité pradlo od jedné osoby. Po
skonceni ¢innosti umyji podlahu a dezinfikuji buben pracky.

Pecovatelky vedou evidenci o jednotlivych ¢innostech. Dodrzuji zasady bezpecnosti prace —

pouzivaji ochranny odév rukavice, ochranny §tit event. ochranné bryle. Po skonéeni
provedu hygienickou ocistu rukou.

Pradlo se susi v prostoru k tomu uréeném nebo v susi¢ce a poté se zehli. Cisté pradlo je
ptepravovano v €istych plastovych pytlich k uzivateli.
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K rozvozu stravy a nakupit je vyclenéno 1 vozidlo, jehoz vlastnikem je obec Dolni Lutyné.
Z Restaurace u Bystronl v Dolni Lutyni pecovatelska sluzba rozvazi obédy do domacnosti
uzivatelti. Nakupy potravin (2krat tydn¢) a dalsi ukony pecovatelské sluzby provadi
pecovatelky dle smlouvy o poskytovani pecCovatelské sluzby. Uzivatelé peCovatelské sluzby
poskytuji ndkupni tasky. Obéd je dovazen v termonadobach k jednotlivym uzivatelim
pecovatelské sluzby. Ti maji tyto nddoby v prondjmu. Jsou povinni vratit je pecovatelce
vymeénouza Cisty termonosi¢ v kompletnim stavu, tj. 3 nerezové misky ve stojanku a plastovy
termoobal. Jednotlivé komponenty jsou denné vymyvany ve sklepnich prostorach pfistavéné
casti DPS a alespon 1krat tydné dezinfikovany prostiedky k tomu vyc¢lenénymi. Po dezinfekci
se termondadoby ukladaji na police regall, kde voln€ uschnou. Poté se oplachnou pitnou
vodou. Suché ¢asti se kompletuji a ukladaji do ptepravnich kosii. PoSkozené Casti termonadob
jsou vymeénény za funkéné vyhovujici, tak aby nebyla poruSena zdvadnost pokrmu. Kose jsou
podle potfeby omyvany a minimalné 1krat tydné dezinfikovany.

Automobil je funkéné piizplisobeny rozvozu — bez zadnich sedadel. Zadni ¢ast vozidla je
pokryta pevnou plastovou deskou.

Pecovatelky bezprosttedné po rozvozu obédl a nakupti provedou mechanickou ocistu
termonadob a lozné plochy vozidla pouzivanymi uklidovymi prostiedky (napf. denné na
vlhko). Pfepravni plocha musi byt udrzovana v Cistoté.

Odév pecovatelky je béhem prace chranény ¢istym pracovnim odévem, ktery je dle potieby
ménén v pribéhu smény. Po skoneni prace je ulozen na vybrané misto, a to vzdy oddélené
od civilniho odévu.

V DPS provadi uklizeCka 3krat tydné uklid okrou cestou spolecnych prostor, schodisté,
WC a koupelny. Sklepni prostory uklizi 1krat tydn¢ mokrou cestou, pii havarijnich situacich
dle potieby.

K mechanické o€isté se pouzivaji roztoky cisticich prostfedkti v koncentracich
doporucenych vyrobci rozpusténé v o nejteplejsi vodé. VSechny pomiicky je tfeba udrzovat
v Cistoté. Po pouziti je nutné uklidové pomucky dezinfikovat a ususit. Nejméné jednou tydné
se provadi dezinfekce dle navodu. Dezinfek¢ni prostiedky se pouzivaji v uCinnych
koncentracich — vzdy se fedi piesné a to pied pouzitim.

Pecovatelky a uklizeCka musi dodrzovat zdsady ochrany zdravi a bezpecnosti pfi praci (pfi
praci neji, nekoufi a pouzivaji ochranné pomucky-rukavice, plast, ochranné bryle efekt.
ochranny §tit). O dezinfekci vedou evidenci. Pomucky a prostfedky, které pouzivaji

k dezinfekci jsou fadné oznacené a oddélené, tak aby nedochézelo ke styku s pokrmy,
pozivatinami a ndpoji. Dezinfek¢ni prostiedky jsou uchovavany v uklidové mistnosti a
zajistény pro piipadné pouziti nepovolanymi osobami.

Pecovatelky piedkladaji ptijemci sluzby doklad o provedeném uikonu ke konci mésice
spole¢né za vSechny pozadované ukony. Pii pfijimani finan¢ni hotovosti jsou povinny vratit
piesné stanovenou ¢astku zlstatkové hodnoty.



